Vernostny program Zelené kilometre

1. Definicie

Cestujuci: fyzickd osoba, ktora je ¢lenom Vernostného programu a ktora je drzitefom
dopravnej karty.

Dopravca: prevadzkovatel verejnej autobusovej dopravy, ktory poskytol spolocnosti
TransData s.r.0. suhlas na ziskavanie informacii o prejazdenych kilometrov jeho autobusmi a
zobrazovanie prejazdenych kilometrov v eshope.

Dopravna karta (Karta): dopravna karta vydana Dopravcom, ktora je vydana na meno
cestujuceho a ktoru cestujuci aktivne pouziva na platbu cestovného vo verejnej autobusovej
doprave.

Vernostny program Zelené kilometre (Program): vernostny program pre cestujucich, ktori
cestuju linkami Dopravcov. V ramci vernostného programu cestujuci zbiera kilometre za
kazdu cestu autobusom Dopravcu.

Vernostné konto: cestujuci po registracii dopravnej karty bude mat vytvorené vernostné
konto ku vlastnej Karte. Vo vernostnom konte ma zobrazené pocet prejazdenych kilometrov
a ziskané odznaky s informaciou, za aku aktivitu ziskal odznak.

Status: nazov urovne cestujuceho, ktory sa meni v zavislosti od dosiahnutého poctu
kilometrov.

TransData: spolognost TransData s.r.o (sidlo M.R.Stefanika 139, 010 01 Zilina, ICO: 35 741
236, zapisana v OR OS Zilina, oddiel: Sro, vioZka &. 69536/L), ktora na zaklade zmluvného
vztahu s Dopravcom prevadzkuje Vernostny program Zelené kilometre.

2. Uéast’ vo Vernostnom programe

Program je urCeny pre cestujucich vybranych Dopravcov zapojenych do Vernostného
programu. Ugastnikom Vernostného programu sa stava cestujuci, ktorym prislusny
Dopravca vydal Dopravnu kartu a cestujuci tito Dopravnu kartu pouziva na platbu
cestovného u Dopravcu.

Do Vernostného programu su aktualne zapojeni Dopravcovia, s ktorymi ma TransData
podpisant zmluvu o poskytnuti dat pre Ggely zbierania zelenych kilometrov: SAD Zilina a.s.,
SAD Prievidza a.s., SAD Poprad a.s., DPM Povazska Bystrica s.r.0., ARRIVA Liorbus a.s.,
SAD Predov a.s., SAD Lucenec a.s., BUS KARPATY, spol. sr.0., ARRIVA Michalovce,
ARRIVA Mobility Solution, ARRIVA Nitra, ARRIVA Nové Zamky, Dopravny podnik mesta
Martin, SAD Dunajska Streda, SAD Humenné, SAD Trendin.

Ugastnikom programu je cestujuci ako fyzicka osoba, ktora dovfsila 16 rokov. Skondenie
ucasti vo Vernosthom programe — cestujuci ma pravo odvolat ucast vo Vernostnom
programe zakliknutim nesuhlasu s ucastou v €asti Méj profil. V takomto pripade sa mu
nezobrazuju informacie o prejazdenych kilometroch, ani iné informacie suvisiace s
Vernostnym programom.

3. Priradenie Dopravnej karty

Cestujuci si priradi do eshopu svoju Dopravnu kartu a automaticky ziska moznost zbierat
kilometre za cestovanie v mestskej a primestskej doprave Dopravcu. Ak pri pridani karty sa
meno a priezvisko drzitela pridanej Dopravnej karty zhoduje s menom a priezviskom
prihlaseného uZivatela, tak pridana karta sa oznaci ako “vlastnd”. Karta méze byt pripojena
ako “vlastna” len k jednému ucétu. V pripade, ze iny uzivatel prida kartu, ktora uz je pripojena
ku inému uctu ako vlastna a zaroven sa meno zhoduje, tak aplikacia zobrazi upozornenie.
Ku Dopravnej karte budu zobrazené informacie: PocCet zelenych kilometrov a USetrené CO,.



K uétu v ramci Vernostného konta budu zobrazené informacie: Pocet zelenych kilometrov,
USetrené CO,, Status, Odznaky.

UzZivatel mdze mat viac vlastnych kariet. Do Vernostného konta sa kumuluju zelené
kilometre zo vSetkych pripojenych kariet. Do Vernostného konta sa budu zapocitavat
sumarne zelené kilometre na “vlastnych kartach”.

Ak su ku uctu pripojené aj karty inych drzitefov, tieto sa nezapocitavaju do Vernostného
konta uzivatela.

4. Zbieranie zelenych kilometrov

Cestujuci zbiera zelené kilometre za kazdu jazdu u Dopravcu, ak pouzil Dopravnu kartu
priradenu do eshopu.

Kilometre sa zbieraju:
Z odjazdenych jednorazovych cestovnych listkov (JCL), ktoré zakupil registrovanou
Dopravnou kartou.
Spdsob vypodtu:
e na zaklade vzdialenosti medzi nastupnou a vystupnou zastavkou.
e pre prelistok sa v mestskej hromadnej doprave sa eviduje tarifna vzdialenost.

Zo zakupenych predplatnych cestovnych listkov, ktoré boli zakupené na kartu registrovanu.
Spdsob vypodtu:

e JCL - kupuju z nastupnej zastavky. Cielova zastavka sa pri nakupe neurcuje,
nastavuje sa cielova zastavka na spoji. Vzdialenost medzi zastavkami sa
neeviduje. Pre vypocet zelenych kilometrov su pouzité osobokilometre.

e PCL - kupuju sa na ¢asové obdobie (7, 30, 90, 180 dni, rok). Jednotlivé jazdy sa
neeviduju. Pre vypocCet zelenych kilometrov sa pouzZije prepolet na
osobokilometre.

Zbieraju sa kumulované kilometre od zapojenych dopravcov v ramci poslednych 12
mesiacov od mesiaca registracie karty.

Eshop zobrazuje stav kilometrov vzdy k datumu poslednej aktualizacie. Stav kilometrov je
informativny, lebo v Case poslednej aktualizacie eSte nemusia byt zapoc€itané kilometre zo
vSetkych vozidiel a od vSetkych dopravcov, kde karta jazdila.

Status
Cestujuci ziskava status na zaklade prejazdenych kilometrov (kilometre sa kumuluju od
datumu registracie karty).
- Status GREEN za prejazdenych 1200 km

Status BRONZE za prejazdenych od 1200 km do 2400 km. - Status SILVER za

prejadenych od 2400 km do 4800 km.

Status GOLD za prejazdenych od 4800 km do 9600 km.

Status PLATINUM za prejazdenych nad 9600 km.

5. Zobrazenie uSetrenych emisii

Cestujuci okrem zobrazenych Zelenych kilometrov najde v eshope aj pocet uSetrenych
Skodlivin (emisii) CO,. Uvedené mnozstvo zobrazuje €islo, kolko Skodlivin cestujuci uSetril,
ak vyuzil verejnu autobusovu dopravu v porovnani s individualnou automobilovou dopravou
na pocet prejazdenych kilometrov. Prepo&et vychadza z pristupu Well-to-Wheel, ktory je
zaloZeny na sledovani spotreby energie a produkcii emisii od samotnej vyroby energie az po
jej kone¢nu spotrebu. Pozostava z dvoch Casti: a) Well-to-Tank (WtT) - spotreba energie a
produkcia emisii poCas vyroby energie, a b) Tank-to-Wheel (TtW) - spotreba energie a
produkcia emisii po¢as prevadzky vozidla.



Spbsob vypoctu usetrenych emisii:
e konstanta BUS pre prepoet mnozstva vytvorenych emisii cestovanim vo
verejnej doprave na 1km
e konstanta AUT pre prepoCet vytvorenych emisii cestovanim v osobnom
automobile na 1km
e rozdiel AUT - BUS je informacia USetrené mnozstvo CO, na 1 km

6. Zbieranie odznakov

Cestujuci mbze ziskat odznaky za vykonanu aktivitu prostrednictvom eshopu. Zbierat
odznaky méze iba uzivatel, ktory je registrovany eshope.

Prehlad odznakov a spdsob vyhodnotenia, kedy ho uzivatel ziska:

Odznak REGISTRACIA ziska cestujtici automaticky pri registracii dopravnej karty v eshope.
Odznak DOBITIE KREDITU ziska cestujuci po pripisani kreditu na elektronicku pefazenku,
pric¢om sa mu zobrazi aj celkom suma dobitia (kumulativne) a po&et dobiti kreditu.

Odznak KUPA PCL ziska cestujuci za zakipenie PCL (predplatny &asovy listok) v den
zaciatku jeho platnosti, pri€om sa mu zobrazi aj poCet dni platnych PCL (kumulativne).

TransData méze priebezne zverejfiovat dalSie odznaky za iné aktivity.

7. Zmena Vernostného programu

Vernostny program je aktualny k 15.07.2019. TransData si vyhradzuje pravo Vernostny
program kedykolvek pozmenit' jeho Casti alebo pozastavit.

8. Ochrana osobnych udajov

Zakaznik poskytuje Sprostredkovatelovi ako prevadzkovatelovi internetového obchodu
osobne udaje slobodne a dobrovolne v sulade s nariadenim Europskeho parlamentu a Rady
EU 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe

takychto udajov (dalej len ,GDPR®) a so zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.



